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Facteurs ayant contribués aux 
réformes

• L’augmentation des coûts
• Les changements démographiques
• La récession économique
• Les changements dans les besoins de la 

population
• Les progrès technologiques
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Dépenses totales de la santé en % du PIB
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Dépenses de santé

WHO/Europe, HFA Database, juin 2002
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La réforme au niveau fédéral

� La nouvelle loi sur l’assurance maladie
LAMal (1996)
• Assurance maladie de base obligatoire
• Liberté de choix de l’assureur
• Obligation pour les cantons d’établir une 

planification stratégique des infrastructures
• Encouragement à la compétition entre systèmes 

de soins et entre assureurs
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La réforme dans le canton de Vaud

� Nouvelles orientations de politique sanitaire
NOPS (1997)
• Cinq à huit réseaux de soins
• Contrats de prestation entre Etat et réseaux
• Application des systèmes de remboursement 

selon la LAMal
• Information à la population
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Participation des infirmières à 
la mise en œuvre de la réforme

� Les connaissances sont une   
ressource indispensable
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Les questions de recherche

� Quel est le niveau de connaissances des infirmières 
concernant les principes de base de la LAMal?

� Quel est le niveau de connaissances des infirmières 
concernant les principes des réformes du système de 
santé dans le Canton de Vaud?

� Y a-t-il des différences selon le lieu de pratique, la 
fonction et le niveau de formation?
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La population infirmière du 
Canton de Vaud

� 5000 infirmières
• Hôpitaux publics : 50%
• Hôpitaux privés et spécialisés : 20%
• Santé communautaire : 11-12%
• EMS : 11-12%
• Autres : 6 - 8%

• (Service Cantonal de Recherche et d ’Information Statistiques)
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Caractéristiques de 
l’échantillon

� Age moyen
• 42.34,  écart type 7.8

� Expérience professionnelle moyenne
• 17.8,  écart type 7.7

� Fonction
• 38 % des infirmières ont une fonction de cadre

� Formation
• 23 % des infirmières ont une formation 

académique
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Outils I

� Questionnaire de connaissances
• 25 Items concernant la LAMal

• 15 Items concernant les NOPS
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Outils II

� 4 échelles
• Connaissances totales
• Connaissances de la LAMal
• Connaissances des NOPS
• Echelle de certitude
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Niveau de connaissance

� Proportion de réponses correctes :
• LAMal 72 %

• NOPS  71 %

• Connaissances totales 71.5 %
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Pourcentage de réponses 
correctes selon le lieu de 

pratique
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Pourcentage de réponses 
correctes selon la fonction
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Pourcentage de réponses 
correctes selon la formation
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Degré de certitude

� LAMal 50 %

� NOPS  35 %
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En résumé (1)

� Les infirmières suisses ont un niveau de 
connaissance moyen à bon

� Les niveaux de connaissance les plus élevés 
se trouvent chez :
• Les infirmières de santé communautaire
• Les cadres
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En résumé (2)

� Les niveaux de connaissance les plus bas 
se trouvent chez :
• Les infirmières ayant une formation universitaire

• Les infirmières hospitalières
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Discussion

• Les infirmières suisses connaissent assez 
bien la nouvelle loi parce qu’elle a été 
soumise à référendum

• C’est l’ « usage » qui produit les 
connaissances
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